XAPTA HA KITUEHTA

ArEHUunA 3A NYBJIIMMHUTE NMPEONPUATUA U

KOHTPOI/I

e, QT
Y o WO

Ypes Ta3u XapTa HMe noemamMe aHraXKMMeHT Aa
cnasBame o6siBeHUTe CTaH4apTU 3a Ka4eCcTBO Ha
aAMUHUCTPATUBHOTO OOGCNyXBaHe

HpunaraHMTe CTaHAAapPTu 3a Ka4eCTBO Ha aAMUHUCTPATUBHOTO 06cny>KBa|-|e Bu rapaHTupart:

I NeceH gocTbn 1 yao6cTBa

3 LleHTbpa 3a agMuHUcTpaTMBHO ob6cnyxBaHe (LAO

JleceH poctbn obLecTBeH
TpaHcnopt go LAO:

rp./c. Cocus, yn. ,,Bpabuya‘“ Ne 23

(o

eCrimpkn ,NameTHuk Jlesckn* un ,CY Cs.
TponenbycHn nuHnmn Ne 1, 2, 4, 8, 11

KnumeHT Oxpuackn®:

e Cnnpka ,[Nn. Anekcanabp Hesckn“: TponendycHa nuHmst Ne 9

e Cnnpkn ,byn. Bacun Jlescku“ n ,HaumoHanHa onepa“- TpamBanHu
NMHuUM Ne 20, 22

e Cnnpka ,,CY C.. KnumeHT Oxpuackm“- aBTobycHu nuHmnm Ne 9, 280
e Cnnpka ,byn. Bacun JleBckun“- aBToOycHU nuHmnm Ne 78, 79

e MeTtpoctaHuumn ,CY Cs.

,leaTtpanHa“

KnumeHnt Oxpuackun®, ,Cepauka“ wu

MapkupaHe

e [lnaTeHo napkupaHe B pexum ,CuHa 3oHa“: yn. ,Bpabuya“Ne 2-20,
yn. ,QyHas“, yn. Mockoscka“, yn. ,11 asryct®, yn. ,[apwx®, nn.
~ZAnekcaHaobp HeBckun*

e[1naTeHo napkmpaHe B pexum ,3eneHa 3oHa“: yn. ,Bpabua“ Ne 22-24,
yn. ,[MaHanot Bonogs*

e [1naTteH napkuHr B 6nmsoct go LUAO- yn. ,Mapwx” Ne 14

Yno6HO paboTHO Bpeme

0T 9:00 go 17:30 yaca, 6e3 npekbcBaHe

YkasaTtenHn Tabenu 3a rnecHo wu
OBbp30 OpueHTUpaHe 3a:

e PaboTHOTO Bpeme
e [MLWe 3a 3asiBABaHe U Nony4yaBaHe Ha JOKYMEHTH

e NlHdhopMaumg 3a ycryrute

3a KNnMeHTH
noTpedbHOCTU:

cbC cneuudcdunyHn

e ocurypeH e agantupad goctbn go LIAO ypes3 nonseaHe Ha acaHCbOp
oT naptepa go IV etax

e HaWMTe cnyxutenu we Bu okaxaT HeobxooumoOTO CbOencTBUE Mo
BpeMe Ha npectos Bu B LLAO

B LLAO Ha Balie pa3snonoxeHue ca:

Ho6pa nHdopmupaHocrT, 6

HawwuTte cnyxutenu we Bu ce
npeacTaBAaT U Wwe Bu obcnyxar

e cTONOBE, 6tOPO,
AOKYMEHTU

mMaca, AuBaH M nocobus 3a nonbnBaHe Ha

e NUTEVHA BOAA Y Bb3MOXHOCT 3a MoJ3BaHe Ha ToaneTHa
bp3a U JieCHa KOMYHUKauus

¢ Nt06E3HO, C NUYHO OTHOLLEHME, yBaXeHune n TbpneHne

e [P cnassaHe Ha KoHUAEeHUNanHoCT




UHdopmauma 3a ycnyrute HuU
e HamepuTe:

eHa WHTepHeT cTpaHuuaTta Ha AlllK, B cekuus ,KomnnekcHo
agMUHUCTpaTUBHO obcnyxBaHe", ,EnekTpoHHO aenoBoacTeo®, E-

mail agpec: appk@appk.government.bg moxeTte pga 3aasuTe
Bawara ycnyra n enekTrpoHHO
e Ha msicTo B LIAO:

- Ha WHTepHeT cTpaHuuata Ha AlllK, B cekuus

»YAOMUHUCTPATUBHN yCnyrn®,
- Ha MHgopMauMoHHOTO Tabno Ha napTepa B crpagata

- Ha XapTWeH HocuTen, B T.4. JIECHU U ONpPOCTEHN obpasuu
3a ycnyruTe: MHpopmauuaTa 3a npenocTaBsiHUTE OT Hac
ycnyrv e rpynupaHa no maTtepust

Cbaoencresue Ha msacto B LLAO
we nony4yuTe ot

Hawwute cnyxutenn B LLAO n/vunu HawunTe ekcnepTun, KOUTO:
- LLie OTroBOpPAT Ha BbNpocute B no noBog ob6cnyxBaHETO

- we Bun okaxaT nomoLy npuv NonbfiBAHE Ha OOKYMEHTU 3a
obcnyxBaHeTo

B ceKkuums ,,HOBUHU" 7]
»AAMUHUCTPATUBHU ycnyrun“,
Ha WHTEpPHeT CcTpaHMuaTa Ha
ANMNK:

ellle HamepuTe HeobxogumaTa WHpopmMaums u opmynapu
passicHsIBaLLM Han-4ecTo 3agaBaHuTe oT Bac Bbrnpocu

e Ha enekTpoHeH agpec: appk@appk.government.bg moxete ga
3agagete BbMNpoc - we Bu oTroBopum u we nybnukysame
oTroeopa

3 MpeaumcTtea Ha ob6cnyxBa

Pasrnexgame wn oTroBapsime
0bp30 Ha Bawwu 3anntBaHuA ot
oo, xapakrep

eTo

® 33 YCTHU 3anNUTBaHUA Ha MACTO UM MO TenedoHa - B pamMKnte
Ha 20 MUHYTK

® 32 NMUCMEHM 3annTBaHNa — o 5 pa6OTHI/I OHN

Bbp3o ob6enyxBaHe

B pamkute Ha 20 MuHyTH:
- LWe npvemem Bawmnte JOKyMEHTH
- We Bn npegocTaByMmM rotoBUTE JOKYMEHTU

LLle Bu o6cnykum camo Ha egHoO
ruwe

B LAO HamMa ga Bu ce Hanoxwu 3a egHa ycnyra:
- [a nocellasare noeeye OT €4HO ruile
- [a noceuwjasaTe gBa NbTy €4HO N CbLUO rywe

lNMpoBepeTe cTtatyca Ha BawaTta
ycrnyra oHnawuH

Ha nHTepHeT cTpaHuuaTa HM MoXeTe Ja NpoBepuUTe cTtaTtycCa Ha
3asBeHaTa oT Bac ycnyra




Monsi uHcdbopmupainTe HU npu NpobriemMmy BbB Bpb3ka C aAMUHUCTPATUBHOTO

O6CJ'Iy)KBaHe, KaToO MOXeTe Oa nogagete N curdar, npearnoxeHmne nin Xanba:

3 Ha msacto B LUAO

CrtapaeMm ce Aa pewnMm BLNpoca e 06bpHETe ce kbM cnyxuTenute Hu B LIAO
M paa oTcTpaHMM npobnema enowuckaiite Aa Bu HacouaT u ga Bu cBbpxaT C ekcnepTa no
BegHara - B paMKUTe Ha asyca

npectosi Bu B LAO
efpn HeobxogMmocT ce OobbpHETe KbM OupekTopa Ha

CbOTBETHATa  AMPEKUMsl, Ha KOATO €  pasnpenerneHo
M3BbPLUBAHETO Ha ycryrata

BawwuTe curHanm, npeanoxeHus Moxe aa m nopaperte:

mwnu  Xxanbu wWwe nonyvaT eHa nolueHcku agpec: rp. Codus, MK 1000, yn. ,Bpacuya“ Ne 23

ObeKTuBeH OTroBop e Ha eNneKTpoHeH agdpec: appk@appk.government.bg

¢ B 0603Ha4YeHaTa KyTusl BbB BX0[a, Ha NapTepa Ha crpajaTta
eB LIAO Ha IV eTax

eB KyTMS 3a aHKeTHM KapTu 3a MpoyyBaHe MHEHWeTO Ha
rpaxgaHmnte 3a Ka4eCTtBOTO Ha aAMUHUCTPATUBHOTO obcnyxBaHe
3 O6Gapete HU ce

LLle Bu uscnywame n yBeaoMUM 3a Bpb3Ka C:

KakBa peakuusi 1 B KakbB CpOK e LIAO: cn. TenedoH: 02 9701678

[a o4yakBaTe
e IVpEKTOpa Ha AupeKkumns ,AAMUHMUCTPaTUBHA":

Mapua JoH4yea 02 9701 666

» Wudopmauyusa 3a Bawara yaoBneTBopeHoOCT

B cekuus ,,KomnnekcHo loguweH [Joknag 3a OueHKka Ha  yOooBMNEeTBOPEHOCTTa Ha
aAMWHUCTPATUBHO notpebutenure c:
obGcnyxBaHe Wwe HamepuTte

- nonydyeHaTta n aHanun3npaHa I/IH(bOpMaU,I/IFI oT Bawara o6paTHa

nyonukyBaH Bpb3ka

- pesynTaTuTe OT U3MEPBAHETO Ha yOOBrNeTBOpeHoCcTTa Bu

- npeanpueTuTe OT Hac AencTBUSA 3a NoaobpsiBaHe KayecTBOTO
Ha obcnyxBaHe

Bnarogapum Bu 3a BaweTo y4TMBO OTHOLLUEHME U YBaXKeHUe Nnpu
KOMYHUKaLuATa ¢ Hac!

XapTtata Ha knuneHTa e npueta ¢ [poTokonHo peweHne Ne 3084/30.07.2014 r. Ha AreHuust 3a npuBaTM3auusi U
cneonpvBaTM3auMoOHEH KOHTpon, wuaMeHeHa ¢ [P Ne 6088/01.07.2020 r. »n akTyanusavMpaHa W UW3MEHeHa C
MP Ne 6443/22.03.2021 r. Ha V3nbnHUTENHUSA CbBET Ha AreHumsaTa 3a NyornMyHnTE NpegnpuUATUsS U KOHTPOI



